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ــه در  ــت ک ــی اس ــرکت های دانش بنیان ــی از ش ــتم یک ــرکت داده پردازی آرین سیس ش
ســال 1383 توســط جمعــی از متخصصیــن و نخبــگان صنعــت نرم افــزار بــا رویکــرد 
تولیــد محصــولات کامــاً یکپارچــه پا بــه ایــن صنعــت نهــاد. ایــن شــرکت توانســت 
در ابتــدای فعالیــت خــود محصولــی را روانــه بــازار کنــد تــا تمامــی نیازهــای صنعــت 
ــد.  ــع نمای ــود رف ــده ب ــده ش ــا در آن دی ــل رقب ــازار و تحلی ــات ب ــی تحقیق ــه ط را ک

درباره آرین سیستم
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محصولــی کامــاً منعطــف و یکپارچــه بــا نــام ArianMIS  کــه توانســت لقــب منعطف 
ــوت  ــا ق ــال 1391 ب ــتم از س ــن سیس ــت آورد.آری ــران را بدس ــزار ای ــرم اف ــن ن تری
ــرزی  ــولات ERP برون م ــی محص ــود و بررس ــعه خ ــق و توس ــد تحقی ــن واح گرفت
ــا  همچــون SAP و SAGE توانســت اولیــن نرم افــزار برنامه‏ریــزی منابع ســازمان را ب

نــام ArianERP تولیــد کنــد. 
گــروه داده پــردازی آرین سیســتم در ســال های اخیــر توانســته اســت بــا بکارگیــری 
ــتانداردهای  ــن اس ــر گرفت ــا در نظ ــات و ب ــاوری اطلاع ــت آوردهای فن ــن دس آخری
ــتری  ــل بیش ــرعت عم ــا س ــات ب ــاوری اطلاع ــاخت های فن ــه زیر س ــی در زمین جهان
نســبت بــه رقبــای خــود حرکــت کنــد؛ همیــن امــر موجــب شــد در صنایــع مختلــف از 
آرین سیســتم بــه عنــوان تولیــد کننــده ی نرم افزارهــای بســیار منعطــف بــا کاربــری 

آســان و کاربــردی صحبــت بــه میــان آورده شــود.    
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ــاز  ــق نی ــایی دقی ــا شناس ــتم ب ــن سیس آری
ــر افزایــش ســطح کمــى  مشــتریان، عــاوه ب
ــده  ــه ش ــات ارائ ــولات و خدم ــى محص و کیف
ــای  ــتانداردها و گواهینامه ه ــداران، اس ــه خری ب
ــرده  ــت ک ISO10002 و ISO10004 را دریاف

ــتریان  ــت از مش ــزار مراقب ــی نرم اف ــا طراح و ب
پیشــرفته خــود در ایــن مســیر قــدم برداشــته 
اســت. شناســایی نیازهــای حــال و آتــی 
ــا،  ــاختن آنه ــرآورده س ــن و ب ــتریان و تامی مش
رســیدگی بــه شــکایات مشــتریان بــه بهتریــن 
نحــو در کوتاه تریــن زمــان ممکــن، یادگیــری از 
شــکایات مشــتریان و بهبــود فراینــد رســیدگی 
بــه درخواســت های مشــتریان دلیلــی بــر ارزش 
ــن  ــتریان در آری ــگاه مش ــه جای ــدن ب قائل ش

سیســتم اســت.
ــن سیســتم  ــه آری ــات پشــتیبانی متعهدان خدم
ــرم افــزار خــود، هــم تــراز  ــرای خریــداران ن ب
کیفیــت محصــولات ایــن شــرکت اســت؛ 
ــع  ــت رف ــا در جه ــه واحد ه ــه کلی ــوری ک بط
هرگونــه کاســتی در ارائــه محصــول و خدمــات 

ــد. ــدم برمی دارن ــتریان ق ــه مش ب

جایگاه مشتری در آرین سیستم
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مشتری مداری و ارزش سازمانی 

تعهــد  باعــث  آرین سیســتم،  مدیــران  مشــتری مداری  بینــش 
ــداران از  ــت خری ــود و رضای ــتریان خ ــه مش ــه ب ــان مجموع کارشناس
انتخــاب نــرم افزارهــای یکپارچــه آرین سیســتم شــده اســت. حضــور 
دائمــی و پیــش بینــی شــده در عرصــه رقابــت از طریــق ارتقــاء ســطح 
کیفــی و کمــی محصــولات و ارائــه یــک نرم افــزار بســیار منعطــف بــا 
کاربــری آســان و کاربــردی از جملــه ارزش هــای ســازمانی مجموعــه 

ــت.  ــتم اس ــردازی آرین سیس داده پ
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شــرکت آریــن سیســتم بــا ســابقه‌ای بیــش 
از 2 دهــه، توانســته اســت تعامــات و 
ــا بیــش از  ارتباطــات مثبــت و موثــری را ب
ــاد  ــور ایج ــر کش ــال و برت ــت فع 60 صنع
نمایــد. همچنیــن بــا هــدف بهره‌گیــری از 
تعامــات موثــر خــود و همــکاری بــا بیــش 
از 50 نمایندگــی مطــرح در سراســر کشــور، 
اقدامــات قابــل توجهــی را در راســتای ایجاد 

فرصت‌هــای شــغلی متناســب بــا نیاز بــازار 
در زمینه‌هــای مختلــف شــغلی، بــه انجــام 

رســانیده اســت.
بیــش از 100 نیــروی انســانی فعــال بــرای 
خدمــت رســانی به مشــتریان ایــن مجموعه 
در تــاش هســتند کــه از ایــن تعــداد، 
ــد و  ــای تولی ــود روش‌ه ــه بهب ــه ب ــا توج ب
ــغلی  ــی ش ــترین پراکندگ ــره‌وری بیش به
ــم تخصصــی پشــتیبانی و  ــه تی ــا 46% ب ب
اســتقرار و پــس از آن  23% پراکندگــی بــه 
مهندســین نــرم افــزار شــرکت آرین سیســتم 

تخصیــص یافتــه اســت.

آرین سیستم از نگاه آمار

مدیریت 13 %

مهندسی نرم افزار

امنیت اطلاعات و زیرساخت

پشتیبانی و استقرار

خدمات و سایر

% 23 

% 10 

% 46 

% 8 

پراکندگی شغلی در آرین سیستم
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73

مشتری 3000+

نیروی انسانی 100+

نمایندگی در سطح کشور 50+

صنایع 60+

سال سابقه 18+

ماژول نرم افزاری 40+

آرین سیستم از نگاه آمار
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ArianERP 1 . نرم افزار
2 . نرم افزار ArianERP دولتی
3 . نرم افزار ArianERP ابری

4 . سیستم اتوماسیون اداری تحت وب
5 . نرم افزار حسابداری فرداد

راهکارها و محصولات جامع آرین سیستم
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نرم افــزار ArianERP یــک نرم افــزار 
برنامه ریــزی منابــع ســازمان اســت کــه 
کلیــه فرآیندهــای آن بر اســاس تجربیات 
ســازمانی اجرایــی شــده و بــا توجــه بــه 
ــر  ــم و تغیی ــاز هــر ســازمان قابل تنظی نی
ــزار  ــای نرم اف ــه ویژگی ه ــت. از جمل اس
ArianERP یکپارچــه ســازی و مدیریــت 

ــه واحدهــای ســازمانی،  اطلاعــات در کلی
انعطــاف پذیــری و هوشــمندی بــا قابلیت 
ســازگاری بــا نیازهــای روز کســب و کار، 
ــای  ــت ابزاره ــا قابلی ــوری ب ــد مح فرآین
فــرم ســاز و گزارش‌گیــر حرفــه ای، 
انطبــاق بــا نــرم افزارهــای خروجی ســاز 
ــت  ــدون محدودی ــودن ب ــت وب ب و تح

زمانــی و مکانــی اســت.

ArianERP نرم افزار
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پاسخگوییArianERP به:

نیازهای مشتریان در تمام سطوح مخصوصا مدیران ارشد
تحلیل و گزارش گیری دقیق اطلاعات 

بهای تمام شده واقعی
فرآیندگرایی به جای وظیفه گرایی

گزارش های جامع ماتریسی و مقایسه ای پیشرفته
مدیریت تحت وب و غیر وابسته به مکان

سرعت در پاسخگویی به مشتری
مدیریت یکپارچه سازمان در تمامی سطوح
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نرم افزارArianERP ابـری:

بــا اســتفاده از نــرم افــزار ArianERP  ابــری بــدون نیــاز به خریــد ســرور و تجهیزات، 
تنهــا بــا خریــد اشــتراک و از طریــق بســتر اینترنــت، می تــوان بــه ســرورهای آریــن 
ــه  ــه ب ــا توج ــتم، ب ــری آرین سیس ــتر اب ــتراک بس ــه اش ــد. هزین ــل ش ــتم متص سیس
نیــاز هــر کســب و کار تعریــف شــده و از بالاتریــن ســطح امنیــت اطلاعــات برخــوردار 
ــه  ــت ب ــق اینترن ــری، از طری ــزار ArianERP  اب اســت. از آنجایی‌که، مشــتریان نرم اف
ــود  ــد ب ــم خواه ــا فراه ــرای آنه ــکان ب ــن ام ــد، ای ــدا می کنن ــی پی ــزار دسترس نرم اف
ــورد  ــخت افزاری م ــتر س ــر از بس ــی و صرف نظ ــت جغرافیای ــارغ از هر موقعی ــه ف ک

اســتفاده، بتواننــد از امکانــات نرم افــزار اســتفاده کننــد. 
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امکان سنجی، استقرار، آموزش و پشتیـبانی

ــزاری  ــس از برگ ــزار ArianERP پ ــرم اف ــتقرار ن ــازی و اس ــاده س ــات پی در عملی
ــا مشــتریان و در نظــر گرفتــن  جلســه مشــاوره توســط مدیــران آریــن سیســتم ب
منابــع ســازمان مــورد نظــر، عملیــات اســتقرار بــا طــی کــردن مراحــل مدلســازی، 
ــدازی  ــزی فرآیندهــا طبــق درخواســت مشــتری، توســعه، آمــوزش و راه ان طرح ری
ــزار  ــرم اف ــتقرار ن ــن اس ــب ضم ــن ترتی ــه ای ــرد. ب ــام می گی ــزار انج ــرم اف ن
ArianERP طبــق نیــاز مشــتری، آموزش هــای لازم بــه کاربــران داده خواهــد شــد. 

در ادامــه تیــم پشــتیبان نــرم افــزار، عــاوه بــر آمــوزش ماژول هــای مختلــف، پــس 
از اتمــام پــروژه اســتقرار نیــز بــا ارائــه خدمــات پشــتیبانی در کنــار مشــتری خواهند 
ــرکت  ــی ش ــی های اصل ــط مش ــز خ ــزار ج ــتیبانی نرم اف ــات پش ــه خدم ــود. ارائ ب

ــت. ــتم اس آرین سیس
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شــرکت فنــاوری اطلاعــات آریــن سیســتم خدمــات مشــاوره ، راه انــدازی و پشــتیبانی شــرکت فنــاوری اطلاعــات آریــن سیســتم خدمــات مشــاوره ، راه انــدازی و پشــتیبانی 
زیــر ســاخت شــبکه و ســرور مشــتریان را بــرای پاســخگویی بهتر جهــت اســتفاده از زیــر ســاخت شــبکه و ســرور مشــتریان را بــرای پاســخگویی بهتر جهــت اســتفاده از 
محصــولات آریــن سیســتم ارائــه می نمایــد. ایــن واحــد یکــی از واحد هــای پیشــرو محصــولات آریــن سیســتم ارائــه می نمایــد. ایــن واحــد یکــی از واحد هــای پیشــرو 
ــرای اســتفاده در محصــولات  ــد ب ــر ســاخت هــای جدی ــرای اســتفاده در محصــولات در بررســی فناوری هــا و زی ــد ب ــر ســاخت هــای جدی در بررســی فناوری هــا و زی
ــت   ــای روز و دریاف ــوژی ه ــه تکنول ــبت ب ــق نس ــا تحقی ــه ب ــت ک ــتم اس ــت  آرین سیس ــای روز و دریاف ــوژی ه ــه تکنول ــبت ب ــق نس ــا تحقی ــه ب ــت ک ــتم اس آرین سیس
نیازهــای مشــتریان از واحــد تحقیــق و توســعه بســتر هــای لازم را بــرای مشــتریان نیازهــای مشــتریان از واحــد تحقیــق و توســعه بســتر هــای لازم را بــرای مشــتریان 

ــد. ــن سیســتم ایجــاد می نماین ــد.آری ــن سیســتم ایجــاد می نماین آری
ــه  ــتم را ب ــن سیس ــولات آری ــری محص ــی حداکث ــد کارای ــه نمی توانن ــتریانی ک ــه مش ــتم را ب ــن سیس ــولات آری ــری محص ــی حداکث ــد کارای ــه نمی توانن ــتریانی ک مش
علــت وجــود مشــکلات زیرســاخت داشــته باشــند، بــه ایــن واحــد درخواســت داده علــت وجــود مشــکلات زیرســاخت داشــته باشــند، بــه ایــن واحــد درخواســت داده 
و ایــن واحــد زیرســاخت شــبکه آن هــا را تحلیــل کــرده و مشــاوره کامــل و جامعــی و ایــن واحــد زیرســاخت شــبکه آن هــا را تحلیــل کــرده و مشــاوره کامــل و جامعــی 
ــگاه  ــد. ن ــه مــی دهن ــورد مشــکلات موجــود در ســاختار شــبکه ســازمان ارائ ــگاه در م ــد. ن ــه مــی دهن ــورد مشــکلات موجــود در ســاختار شــبکه ســازمان ارائ در م
ــع مشــکلات مشــتریان  ــن واحــد ایجــاد یکپارچگــی کامــل در زیرســاخت و رف ــع مشــکلات مشــتریان ای ــن واحــد ایجــاد یکپارچگــی کامــل در زیرســاخت و رف ای

آریــن سیســتم اســت. آریــن سیســتم اســت. 

ارائه خدمات زیر ساخت و مشاوره خدمات فناوری اطلاعات
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برون ســازمانی،  و  درون ســازمانی  مکاتبــات اداری  کلیــه  انجــام 
از منطقــه جغرافیایــی تنهــا از طریــق سیســتم اتوماســیون  فــارغ 
کــه  ترتیــب  ایــن  بــه  فراهــم می شــود.  آریــن  اداری تحــت وب 
صــورت  بــه  اداری  نامه هــای  و  فرم هــا  انــواع  گــردش  و  ثبــت 
ــت. ــن انجــام خواهــد گرف ــالا و در بســتری ام ــا ســرعت ب ــک، ب الکترونی
تعریــف کارتابل هــا، صــدور احــکام کارگزینــی، طراحــی فرم هــای جدیــد و

سیستم اتوماسیون اداری تحت وب
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ثبــت نامه هــای وارده و خارجــه در محیــط امــن وب و بــا ســرعت بــالا، در 
ــت.  ــده اس ــم ش ــتم فراه ــیون ادرای تحت وب آرین سیس ــتم اتوماس سیس
تحــت وب بــودن اتوماســیون اداری آریــن سیســتم در نهایــت، ایــن امــکان 
ــول  ــت اص ــت و رعای ــه اینترن ــی ب ــا دسترس ــا ب ــد ت ــما می ده ــه ش را ب
امنیتــی ســرور مرکــزی هماننــد دفتــر کار، در هــر کجــا کــه باشــید بتوانیــد 
ــان  ــورد نیازت ــات م ــه اطلاع ــوید و ب ــد ش ــتم بهره من ــات سیس از امکان

دسترســی داشــته باشــید.
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ــردازی  ــوان یکــی از شــرکت های زیرمجموعــه گــروه داده پ ــه عن ــرداد ب شــرکت ف
آریــن سیســتم در ســال 1395 اقــدام بــه تولیــد نــرم افــزار جامــع حســابداری فرداد 

بــرای کســب و کارهــای متوســط و کوچــک نمــوده اســت.
نــرم افــزار حســابداری فرداد مناســب انــواع شــرکت های بازرگانی، تولیــدی، خدماتی 

و پیمانــکاری بــوده و تنــوع محصــولات آرین سیستم را کامل تر کرده اســت.
ــات  ــه خدم ــاله و ارائ ــگان یکس ــتیبانی رای ــری، پش ــهولت کارب ــودن، س ــع ب جام
ــری،   ــی کاربران، گزارش گی ــطوح دسترس ــن س ــت تعیی ــاله، قابلی ــتیبانی ده س پش
قابلیــت مدیریــت از راه دور و امــکان ارتقــا بــه نــرم افــزار یکپارچــه آرین سیســتم، 

ــت.  ــابداری فرداد اس ــع حس ــزار جام ــرم اف ــای ن از ویژگی ه

نرم افزار حسابداری فرداد
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خدمات آرین سیستم

ArianERP ارائه خدمات امکان سنجی، استقرار، آموزش و پشتیبانی نرم افزار
ارائه خدمات زیر ساخت و مشاوره خدمات فناوری اطلاعات
)BPMS( خدمات مشاوره و مدیریت فرآیندهای کسب و کار

ارائه خدمات وب سرویس برای اتصال به سایر سامانه ها
ارائه مشاوره خدمات مالی و مدیریتی
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سیســتم مدیریــت فرآیندهــای کســب و کار افزونــه ای در جهت توانمندســازی نــرم افزار 
ArianERPArianERP  اســت. بنابرایــن تولیــد نــرم افــزاری متناســب بــا فرآیندهــای کســب و کار 

مشــتری، از جملــه خدمــات گــروه داده پــردازی آرین سیســتم اســت.
بــا کمــک خدمــات BPMS آریــن سیســتم متناســب ســازی نــرم افــزار بــا نیــاز هــر 
ســازمان انجــام می شــود و فرآیندهــای ســازمانی بــا ســرعت و دقــت بالاتــر و هزینــه 
کمتــر اجرایــی خواهــد شــد. تولیــد و توســعه، متناســب ســازی و در نهایــت یکپارچگی 

کلیــه فرآیندهــا در ســازمان از اهــداف خدمــات BPMS آریــن خواهــد بــود. 

)BPMS( خدمات مدیریت فرآیندهای کسب و کار
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ارائه خدمات وب سرویس برای اتصال به سایر سامانه ها

  ArianERPArianERP  ــزار ــزاراف ــات  نرمنرم  اف ــاتامکان ــی  ازاز  امکان ــییک یک
برقــراری ارتبــاط و ارســال اطلاعــات بــه برقــراری ارتبــاط و ارســال اطلاعــات بــه 
ــی  ــا برنامه های ــرویس ها ی ــایر وب س ــی س ــا برنامه های ــرویس ها ی ــایر وب س س
ــد،  ــات دارن ــت اطلاع ــه درخواس ــت ک ــد، اس ــات دارن ــت اطلاع ــه درخواس ــت ک اس
نرم افــزار نرم افــزار ArianERPArianERP بــرای ارتبــاط بیــن  بــرای ارتبــاط بیــن 
ســامانه ها و بــه اشــتراک گذاری اطلاعــات ســامانه ها و بــه اشــتراک گذاری اطلاعــات 
ســایر نرم افزارهــا و واحدهــای ســازمانی، ســایر نرم افزارهــا و واحدهــای ســازمانی، 
ــه می دهــد. ــات وب ســرویس را ارائ ــه می دهــد.خدم ــات وب ســرویس را ارائ خدم

یکــی از پرکاربردتریــن مــوارد اســتفاده از یکــی از پرکاربردتریــن مــوارد اســتفاده از 
خدمــات وب ســرویس، اتصال بــه درگاه ها خدمــات وب ســرویس، اتصال بــه درگاه ها 
و  فروشــگاهی  بانکــی،  و و ســامانه های  فروشــگاهی  بانکــی،  و ســامانه های 

ــرویس  ــات وب س ــت. خدم ــی اس ــرویس خارج ــات وب س ــت. خدم ــی اس خارج
ــه  ــه زمین ــه ب ــا توج ــتم، ب ــن سیس ــه آری ــه زمین ــه ب ــا توج ــتم، ب ــن سیس آری
ــات وب  ــتر خدم ــازمانی، بس ــت س ــات وب فعالی ــتر خدم ــازمانی، بس ــت س فعالی
ســرویس مــورد نظــر را بــرای کســب و کار ســرویس مــورد نظــر را بــرای کســب و کار 

ــد. ــاد می کن ــه ایج ــد.مربوط ــاد می کن ــه ایج مربوط
تامیــن  از  ســفارش  ثبــت  تامیــن امــکان  از  ســفارش  ثبــت  امــکان 
ــری  ــول، پیگی ــد محص ــدگان، خری ــری کنن ــول، پیگی ــد محص ــدگان، خری کنن
ــی  ــد و فراخوان ــد تولی ــه واح ــواد اولی ــی م ــد و فراخوان ــد تولی ــه واح ــواد اولی م
درخواســت مشــتری از جملــه مــوارد درخواســت مشــتری از جملــه مــوارد 
ــرویس  ــات وب س ــه در خدم ــل ارائ ــرویس قاب ــات وب س ــه در خدم ــل ارائ قاب

اســت.  اســت.    ArianERPArianERP
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مشاوره خدمات مالـی و مدیریتـی 

ــاده  ــود، آم ــات خ ــه خدم ــار کلی ــتم در کن ــن سیس ــاوره آری ــم مش تی
ــه مشــاوره طرح هــای  ــف از جمل ــه هــای مختل ــه خدمــات در زمین ارائ
توجیهــی، مشــاوره فعالیــت هــای اقتصــادی و پژوهشــی برای کســب و 
کارهــای اقتصــادی و همچنیــن ارائــه راهــکار مدیریــت مالی ســازمان با 
تکنولــوژی روز دنیــا بــه ســازمان ها اســت. اســتفاده از خدمات مشــاوره 
مالــی و مدیریتــی آرین سیســتم بــه شــما امــکان تصمیم گیــری آســان 
و ســریع را خواهــد داد. بطوریکــه بتوانیــد متناســب بــا کســب و کارتان 

تصمیمــات مالــی و مدیریتــی اتخــاذ کنید.
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پراکندگی صنعت مشتریان

آرین سیسـتم بـه عنـوان یکـی از بزرگترین شـرکت های تولیـد کننــده نرم افــزار در 
مقیــاس نرم افــزار های یکپارچه سازمانی و گسـترده، توانسته است مشتریان عظیــم 
خـود را از هـر صنفـی به این نرم افــزار جذب کند و بـا نرم افـزار ArianERP به صورت 

حرفه ای توانسـته اسـت رضایـت آنهـا را جلب کند.
انعطـاف پذیـری نرم افـزار ArianERP  بـه عنـوان یـک نرم افـزار برنامه ریـزی منابـع 
سـازمان در ایـران توانسـته اسـت بـه درخواسـت های بسـیاری از شـرکتهای تولیدی، 
خدماتـی، پیمانـکاری، بازرگانـی و ... جواب دهـد و رضایت آن ها را از ایـن نرم افزار جلب 

کنـد و به نوعـی مبلغ نـرم افـزار ArianERP  بوده اسـت.

مشتریان آرین سیستم
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گلف اجنسی ایران
شرکت کشتیرانی و خدمات بندری

صنایع غذایی پیچک

گروه صنعتی قشونی

توسعه سبک سازی و تدبیر ساختمان

مخزن فولاد رافع )دابو صنعت(

شرکت صنایع فرش و 
موکت بابل

شرکت دلوار ساحل جنوب

گروه صنعتی اخوان گروه تولیدی کویر موتور

شرکت پارس بیشلقطعات یدکی ایران

فولاد گستر آتنـا

شرکت سرمایه گذاری دارویی
پورا دارو ایرانیان

شرکت ذوب فولاد جنوب سیری

شرکت آتیه فولاد نقش جهان شرکت تجارت الکترونیک فردا

شرکت همراه دژ ایرانیان

شرکت آریا سازه تالی

شرکت خدمات مالی و سرمایه گذاری
فرتاک گستر اشراق

شرکت تدبیر ساحل پارس

شرکت پزشکی تهران قلب

شرکت پدیده بافت پارس

بیشتر از 3000 مشتری در 60 صنعت متفاوت

پرند الکتریک تابان

ستاد فرهنگ و ارشاد اسلامی
دبیرخانه ستاد عالی هماهنگی و نظارت

بر کانون های هنری مساجد کشور

صنایع غذایی شیرین پارت ایرانیان
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تهـران، خیابـــان خرمشهـــر )آپادانـا( 
خیابــان عربعلــی، خیابــان ششــم 
پــاک 66 ، ســاختمان آریــن سیســتم
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